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1. lkadihmisten perhehoidon sisalto

Ikdihmisten perhehoito on kunnan jarjestdmaa sosiaalipalvelua, josta sdddetdan
perhehoitolaissa (263/2015). Kunta voi jarjestda perhehoitoa tekemalld toimeksian-
tosopimuksen perhehoitajan kanssa tai sopimuksen perhehoidon jarjestamisesta
yksityisen perhehoidon tuottajan kanssa. Perhehoito on hoivan ja huolenpidon jar-
jestamista perhehoitajan yksityiskodissa tai ikdihmisen kotona. Perhehoito voi olla
jatkuvaa, lyhytaikaista, osavuorokautista tai ikdaihmisen omassa kodissa tapahtuvaa.

Kunta pitda alueellaan olevista ikdihmisten perhekodeista rekisterid. Perhehoitoa
haetaan ikdihmisen oman asuinkunnan vanhuspalveluista, vaikka perhekoti sijaitsisi
toisella paikkakunnalla. Kunta myontaa palvelun ja perii asiakasmaksun.

Ikdihmisten perhehoito on inhimillinen,
kotoisan ja turvallisen arjen mahdollistava Ikdihmisten perhehoidossa
hoivamuoto. Perhehoidon vahvuuksia ovat on monta eri muotoa.

my0s pysyvat ihmissuhteet ja jatkuvuus seka
kodissa annettava yksiléllinen hoiva ja huo-
lenpito. Valimuotoisena asumisratkaisuna ikdihmisten perhehoito on hyva ottaa

mukaan kunnan palvelustrategiaan. Talousarviota tehdessa ikdihmisten perhehoi-
toon on varattava rahaa, jotta toimintaa padstdan aloittamaan mahdollisimman pian.
Kuntien paattdjat ja toimijat tarvitsevat paatoksiensa tueksi tietoa ikdihmisten per-
hehoidon muodoista, siitd saaduista kokemuksista ja kustannustehokkuudesta seka
perhehoidon mahdollisuuksista vastata kunnan ikdihmisten palvelutarpeeseen.

Padtoksida tehtdessd kannattaa
arvioida ikdihmisten perhehoitoa
myods elinkeinona. Palkkioiden ja
kulukorvausten kannustavuus ja
motivoivuus sitouttaa osaltaan
perhehoitajia ja tuo tyolle jatku-
vuutta. Perhehoidosta kannatta
jarjestad tiedotustilaisuuksia ja
ikdihmisten perhekotien esittelyja
kunnan toimijoille, perhehoidosta
kiinnostuneille ja yleisolle seka
lisatd perhehoito kunnan netti-
sivuille ikdihmisten palveluista
kertovaan osioon.



2. Toimeksiantosuhteisen ikdihmisten perhehoidon
toimintaohjeen tekeminen

Ennen toimeksiantosuhteisen ikdihmis-

ten perhehoidon aloittamista kuntaan Perhehoito antaa ikaihmiselle
on laadittava perhehoitopalvelujen jar- mahdollisuuden osallistua
jestamistd, tuottamista ja toteuttamista tavalliseen perhearkeen.

varten toimintaohje. Kokeneiden, jo per-
hehoitoa toteuttavien kuntien tai alueiden
toimintaohjeita kannattaa kayttda mallina. Mita ohjeellisempi toimintaohje on, sitad
paremmin se tukee ja auttaa kunnan tyontekijoitd perhehoidon kokonaisuuden jar-
jestamiseen liittyvissa ratkaisuissa ja paatoksissd. Hyva toimintaohje on myo6s osa
ikdihmisten perhehoidon laadunvarmistusta ja hyva rekrytoinnin valine. Se toimii
myOs uuden perhehoitajan ja uuden tyontekijan yhtena olennaisena perehdytyksen
valineena. Toimintaohje voidaan laatia ryhmatyona niiden toimijoiden kesken, jotka
tulevat toimintaohjetta soveltamaan kaytdantoon ja tekemdan perhehoitoa koske-
via paatoksia. Samalla kdydadan yhteista keskustelua perhehoidon toteuttamisesta.
Toimintaohjeen laatijat perehdyttavat jatkossa omat tyéryhmansa ikaihmisten per-
hehoitoon. Kunnan tulee nimeta ikdihmisten perhehoidon vastuuhenkild, johon per-
hehoitajat voivat ottaa tarvittaessa aina yhteytta. Vastuuhenkilollad tulee olla myo6s
varahenkilo.




Toimintaohje hyvaksytddn lautakunnassa. Lautakunnan jasenille jarjestetdan tar-
vittaessa ikdihmisten perhehoidon esittely, jollei sitd ole aikaisemmin jo tehty.
Aina tarvittaessa toimintaohjetta tulee paivittda, vahintadan kahden vuoden vélein.
Toimintaohjetta pdivitettdessa on tarkeda ottaa kunnassa jo toimivien perhehoita-
jien edustus mukaan paivitystyohon. Hoitopalkkioiden, kulukorvausten ja kdynnista-
miskorvausten osalta tarkistetaan indeksikorotus vuosittain.

3. Tiedottaminen ikdihmisten perhehoidosta

Erityisesti ikdihmisten perhehoidon aloitusvaiheessa tiedottamisen tarkeys on suuri.
Kokemusten mukaan lehtiartikkelit, joissa perhehoitaja ja ikdiihminen sekda hanen
ldheisensa kertovat kokemuksistaan perhehoidosta, ovat tehokkaita kiinnostuksen
herattajia. Kunnan nettisivuille laaditaan ikdihmisten perhehoitoa kasittelevaa esit-
telya ja linkitetdan sinne myos hyvaksytty toimintaohje. Myds videot jo toimivista
perhekodeista ja perhehoitajien haastatteluista ovat hyvia tiedotuksen keinoja.
Perhehoitoliiton tuottamaa materiaalia ja esitteitd kannattaa myos hyodyntaa.
Ikdihmisten perhehoidosta voidaan laatia myds kunnan oma mainos ikdihmisten
parissa toimivien kunnan tyéntekijoiden jaettavaksi.

Ikdihmisten perhehoidosta tiedottaminen on kaikkien ikdihmisten palveluissa toimi-
vien kunnan tyontekijoiden vastuulla. Asiasta on hyva kdyda keskustelua kaikissa tyo-
ryhmissd ja mika vastuu tai mahdollisuus kenelldkin on tehda tunnetuksi perhehoitoa.

4. lkaihmisten perhehoitajan tehtavasta kiinnostuneiden
rekrytointi

Toimeksiantosuhteisten ikdihmisten perhehoitajien rekrytointi tulisi olla suunnitel-
mallista. Infotilaisuuksia voidaan suunnata myds ikdihmisten perhehoitajuudesta
kiinnostuneille ja kunnan nettisivuilla voidaan pyytda kiinnostuneita ottamaan
yhteytta ikdihmisten palvelujen toimijoihin. Perhehoidosta kiinnostuneille anne-
taan Perhehoitoliiton kehittama hakukaavake ja ennakkotietoa-esite, myos kunnan
omia esitteita voidaan antaa. Rekrytointivaiheessa ennen ennakkovalmennusta sel-
vitetadn perhehoitajan tehtavan ja ennakkovalmennukseen osallistumisen kannalta
ehdottomat esteet, kuten esimerkiksi epavakaa taloudellinen tilanne ja pdihteiden
kaytto. Perhehoidon vastuuhenkild tai hakija itse voi pyytaa kotikunnan sosiaalityon
tyontekijoilta lausunnon siitd, onko heilld tiedossa hakijaan liittyvia asioita, joiden
voidaan katsoa olevan ehdottomia esteita ennakkovalmennukseen osallistumiselle.



Perhehoitajan kotiin suositellaan tehtavan kotikdynti ennen ennakkovalmennusta,
varsinkin jos perhehoitaja haluaa aloittaa perhehoidon omassa kodissaan. Tama
nopeuttaa perhehoidon alkamista. Kotikdynnilld on hyva olla mukana perhehoidon
paatoksistd vastaava tyontekija ja perhehoidon vastuuhenkilo.

5. lkdihmisten perhehoitajien ennakkovalmennus

Kunta vastaa ennakkovalmennuksen jarjestamisesta ikdihmisten perhehoidosta kiin-
nostuneille hakijoille. Ennakkovalmennuksia voivat toteuttaa kunnan lisdaksi muut
tahot, kuten hankkeet tai oppilaitokset, mutta kunnan toimijoiden on kuitenkin hyva
olla mukana valmennusprosessissa. Ennakkovalmennuksen suorittavat kaikki per-
hehoitajat riippumatta koulutuksesta tai kokemuksesta. Ammatillisen perhehoidon
tarjoajien olisi hyva myos suorittaa ennakkovalmennus.

Suomessa kaytetdan yleisesti Perhehoitoliiton 4 R
tekemd3 valmennusohjelmaa ja materiaalia. Koulutuksen kdyneet

Tama malli sisdltdd seitseman tapaamista. terveydenhuollon

Lisdksi on viisi tapaamista sisaltdvd valmen- ammattilaiset voivat
nusohjelma heille, jotka aikovat toimia pelkas- valmentaa perhehoitajia.
t3an hoidettavan kotona tai sijaistavat omassa \ J

kodissa toimivia perhehoitajia. Valmennus

kestda noin 2 kuukautta. Teemallisten tapaamisten lisdksi valmennukseen sisaltyy
tutustuminen jo toimivaan ikdihmisten perhekotiin, kotitehtavia, perhetapaamisia
sekd yhteinen arviointi osallistujan valmiuksista perhehoitajaksi. Valmennettavat
saavat Perhehoitoliiton kehittamat valmennuskansiot, jotka kunnat ovat hankki-
neet. Valmennus perustuu ikdihmisten perhehoitajan tehtaviin ja niissa tarvitta-
viin valmiuksiin ja sen aikana osallistuja arvioi omaa haluaan ja valmiuksiaan ryhtya
perhehoitajaksi. Valmennuksen jdlkeen osallistuja voi tehda tietoisen paatdoksen
perhehoitajaksi ryhtymisesta ja siitd, minkd muotoinen perhehoito sopii hdanen
eldmantilanteeseensa.

Valmennuksen tavoitteena on myds taata ikdihmiselle mahdollisuus paasta
hyvin valmistautuneeseen perheeseen ja taata hanelle hyva hoito ja huolenpito.
Erityistapauksessa, esimerkiksi silloin kun perhehoitaja ottaa oman l3heisensa per-
hehoitoon, kunta voi antaa luvan perhehoidon aloittamiseen valmennuksen aikana
tai sen suorittamiseen vuoden sisalla siitd, kun on aloittanut perhehoitajana.

Ikdihmisten perhehoidon jatkuvuuden turvaamiseksi kunnan kannattaa kouluttaa
omasta terveydenhuollon henkildstostddn perhehoidon valmentajia. Valmennukset



toteutetaan parityoskentelynd toisen valmentajan tai kokemuskouluttajana toimi-
van perhehoitajan kanssa. Perhehoitoliitto jarjestda valmentajien koulutuksia kaksi
kertaa vuodessa Jyvdskyldssa. Kunnat voivat jarjestdd valmennuksia myos yhteis-
tydssa muiden kuntien tai valmennusta tarjoavien oppilaitosten kanssa.

6. lkdihmisten perhehoitajan ja perhekodin hyvaksyminen

Ennen ensimmaisen toimeksiantosopimuksen tekemista kunnan tulee hyvaksya per-
hehoitaja. Hyvdaksymisen yhteydessa perhehoitaja esittaa todistuksen ennakkoval-
mennuksen suorittamisesta ja yhteisen arvioinnin, jossa hanelld on todettu olevan
riittavat valmiudet perhehoitajan tyohon.

Perhekodin  hyvaksymiseksi tehdaan  arvi- ( )
ointikdynti suunnitellun perhekodin tiloihin. Kunta hyvdksyy
Arviointikdynnin tekee ikdihmisten palveluista toimeksiantosuhteisen
vastaava kunnan tydntekij3, joka tekee perhe- perhehoitajan ja

kodin  hyvdksymisestd viranhaltijapaatoksen. perhekodin.

Arviointikdynnilld on hyva olla mukana myo6s per-
hehoidon vastuuhenkilé. Arvioinnin perusteena
on yksityiskodin yleinen sopivuus ikdihmisen asumiseen. Huomiota kiinnitetdan ylei-
seen turvallisuuteen, esteettémyyteen, siisteyteen ja viihtyvyyteen. Erilaisia ikaih-
misen turvallisen asumisen tarkistuslistoja voidaan kdyttaa apuna. Jos huomataan
joitakin korjattavissa olevia ikdihmiselle vaarallisia paikkoja, pyydetdan perhehoitajaa
tekemaan tarvittavat muutokset ja tarkistetaan myohemmin, ettd muutos on tehty.
Jos muutoksia ei voida tehd3, perhekotia ei voida hyvaksya. Tilojen riittavyytta arvi-
oidaan myos perhehoitajan suunniteltujen hoitoon otettavien ikdihmisten maaran
kannalta. Perhehoitajan kanssa keskustellaan perhekodin tiloihin ja hdnen eldamanti-
lanteeseensa sopivista perhehoidon muodoista ja arvioidaan perhehoidon toteutta-
misen tuloja ja menoja.

Erityista huomiota perhekodin arviointikdaynnilla kiinnitetddn perhekodin ihmissuh-
teisiin ja perhehoitajan mahdollisuuksiin vastata ikdihmisen tarpeisiin. Lisdksi on sel-
vitettava, hyvdksyvatkoé muut perheenjasenet perhehoitoon sijoitettavan ikdihmisen
ja voiko han saada tasavertaisen aseman muiden perheenjdsenten kanssa.

Toimeksiantosuhteisessa perhekodissa voi olla hoidossa enintdan neljd henkildg,
mikali perhehoitaja toimii yksin tai mikali perhehoitajia on kaksi, mutta heistad kum-
mallakaan ei ole sdddettya koulutusta. Hoidettavien henkildiden mdara voi olla enin-
tdan kuusi, jos perhehoidosta vastaa vahintdaan kaksi perhehoitajaa ja ainakin toisella



heistd on tehtdvaan soveltuva koulutus ja riittava kokemus hoitotehtdvasta. Maaraan
lasketaan mukaan perhehoitajan omat alle kouluikdiset lapset ja perheen muut eri-
tyistd hoitoa ja huolenpitoa vaativat henkilot.

7. Toimeksiantosopimuksen tekeminen ikdihmisten
perhehoitajan kanssa

Toimeksiantosopimus on perhehoitolain maarittelema ( )
virallinen asiakirja, jolla kunta siirtaa julkisen hallintoteh- Kunta nimeaa
tavan eli ikdihmisen hoivan ja huolenpidon perhehoita- ikdihmisten

jalle. Toimeksiantosopimuksessa sovitaan perhehoitoon perhehoidolle
liittyvdt molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet vastuuhenkildn.

- J

perhehoitajan ja kunnan kesken. Sopimus tehdaan ennen
asiakkaan sijoittamista perhehoitoon. Sopimuksen
lomakkeena kannattaa kayttda Perhehoitoliiton yhdessa Kuntaliiton kanssa kehit-
tamaa lomaketta, jotta kaikki asiat tulevat huomioiduksi. Myds toiminimelld toimi-
van perhehoitajan kanssa voidaan tehda sopimus. Sopimuksen tekeminen edellyttaa
neuvottelua ja siihen kannattaa varata riittavasti aikaa. Sopimuksen kohdat kirjataan
mahdollisimman tarkasti ja vdltetddn epamaaraisid ilmaisuja. Sopimuslomakkeeseen
kirjataan asiakkaan mahdollisen omahoitajan ja kunnan perhehoidon vastuuhenkilén
yhteystiedot. Liitteeksi perhehoitajalle annetaan asiakkaan hoito- ja palvelusuunni-
telma ja kunnan perhehoidon toimintaohje, jollei hanella sita jo ole.

Toimeksiantosopimus tulee tarkistaa aina tilanteen muuttuessa tai toisen sopijaosa-
puolen sitd esittdessa. Sopimus on sitova eika sitd saa muuttaa yksipuolisesti. Myo6s
tarkistaminen edellyttdd neuvottelua. Toimeksiantosopimuksessa on kahden kuu-
kauden irtisanomisaika.

Toimeksiantosopimuksessa tulee perhehoitolain mukaan sopia:

» perhehoitajalle maksettavan palkkion maarasta ja suorittamisesta

» perhehoidosta ja hoidon kdynnistamisesta aiheutuvien kustannusten
korvaamisesta

» perhehoidossa olevan henkilon yksilollisista tarpeista johtuvien kustannusten
korvaamisesta

* hoidon arvioidusta kestosta

» perhehoitajan oikeudesta vapaaseen, vapaan toteuttamisesta seka palkkion
maksamisesta ja kustannusten korvaamisesta vapaan ajalta

* perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tyonohjauksesta ja



koulutuksesta seka ndiden toteuttamisesta
* hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestamisesta
» toimeksiantosopimuksen irtisanomisesta
» tarvittaessa muista perhekotia ja perhehoitoa koskevista seikoista
* yhteistyostd kunnan ja perhehoitajan kesken

8. Hoitopalkkion ja kustannusten korvausten maksaminen
ikaihmisten perhehoitajalle

Toimeksiantosopimusta tehtdessd sovitaan hoitopalkkion ja kulukorvausten mak-
samisesta perhehoitajalle. Sopimusta tehtdessa tulee olla riittavasti tietoa hoidet-
tavasta, niin ettd voidaan arvioida hoidon vaativuutta ja sitovuutta hoitopalkkion
kannalta. Palkkio ja kulukorvaus eri perhehoidon muodoista maksetaan kunnan
toimintaohjeen mukaisesti. Jos hoidon tarve ja vaativuus kasvaa myéhemmin, hoi-
topalkkion tasoa arvioidaan ja tehdaan tarvittavat muutokset toimeksiantosopimuk-
seen. Toimeksiantosopimukseen kirjataan myos, kenelle hoitopalkkio maksetaan. Se
voidaan maksaa perhehoitajina toimiville puolisoille jaettuna tai vain toiselle esimer-
kiksi verotus ja sosiaalietuudet huomioiden.

Eri perhehoitomuotoja koskevat
kulukorvaukset maksetaan perhe-
hoitajalle kunnan toimintaohjeen
mukaisesti. Toimintaohjeessa on
hyva olla korvattavat kustannukset
mahdollisimman yksityiskohtaisesti.
Erityisia kustannusten korvauksia
voi tulla esimerkiksi hoitotarvik-
keista tai ladkarin madraamasta
erityisruokavaliosta. Ikdihmisen
kayttovarat eivat sisally kulukorva-
ukseen. Toimintaohjeessa maaritel-
(d8an myo6s perhehoitoon liittyvien
matkakustannusten korvaaminen.
Eri syistd johtuvien perhehoidon
keskeytysten vaikutus palkkioihin ja
kulukorvauksiin on hyva olla myds
mahdollisimman tarkasti maaritelty



kunnan toimintaohjeessa. Perhehoitaja ei ole elatusvelvollinen ikdihmiseen nahden.
Hanen ei myodskadan suositella olevan ikdihmisen edunvalvoja.

Lakisdateiselld asiakaspaikkakohtaisella kdynnistamiskorvauksella katetaan toimin-
nan alussa tulevia kuluja perhehoitajalle. Kdynnistamiskorvauksen myontamisen
perusteet ja kdytannot voivat olla kunnissa erilaisia. Kunnan tyontekijan on hyva arvi-
oida perhehoitajan kanssa yhdessa korvattavia asioita tapauskohtaisesti. Korvattavia
kuluja voivat olla esimerkiksi muutostyot, kalusteet, kodinkoneet tai toiminnan aloit-
tamiseen liittyvat maksut. Perhehoitaja tekee korvattavista kuluista kirjallisen suun-
nitelman kunnalle ja korvausten maksamisesta sovitaan toimeksiantosopimuksessa.
Isompien hankintojen kuoleentumisaika on 3-5 vuotta. Takaisinmaksusopimuksesta
on olemassa malleja Perhehoitoliiton materiaaleissa. Jos perhekodissa on hoidetta-
via useista eri kunnista, kdynnistamiskorvauksista voidaan sopia kuntien kesken kun-
nan kdyttamien asiakaspaikkojen suhteessa.

Kunnan perhehoidon vastuuhenkilon tulee huolehtia palkkioihin ja kustannusten
korvauksiin tulevat vuosittaiset indeksikorotukset.

Eldkevakuutuksen ja perhehoitajan lakisdateisen tapaturmavakuutuksen
maksaminen

Kunta maksaa toimeksiantosuhteisen perhehoidon palkkioista elakevakuutuksen.
Eldketta kertyy kaiken suuruisista hoitopalkkioista. Eldakevakuutusta maksetaan
my0s toiminimella toimivalle perhehoitajalle. Kunta ottaa perhehoitajalle myds laki-
sddteisen tapaturmavakuutuksen.

9. lkaihmisten perhehoitajan vapaan mahdollistaminen

Perhehoitajan vapaan mahdollistaminen sitovasta tehtdvastd tukee hanen jak-
samistaan ja palvelee samalla hanen hoidossaan olevan ikdihmisen hyvinvointia.
Perhehoitajapariskunnille yhteinen vapaa on tarkeda parisuhteen kannalta. Tasta
syystd kuntien toimintaohjeissa vapaiden maara on yleensa lain minimimadaraa suu-
rempi. Toimeksiantosopimusta tehtdessad vapaiden maarastd ja jarjestamistavasta
sovitaan mahdollisimman tarkasti. Toimintaohjeessa on kuvattu erilaisia vapaiden
jarjestamistapoja, niista valitaan perhehoitajalle hanen toimintansa sisaltdon sopiva
tapa ja huolehditaan siitd, etta perhehoitaja pystyy pitdmaan vapaansa.
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10. Ikdihmisten perhehoitajan tuen jarjestaminen

Perhehoitajan tarvitsema tuki maaraytyy ensisijaisesti perhehoidossa olevan ikaih-
misen tarvitseman hoivan ja muiden hanen tarvitsemiensa palvelujen perusteella.
Perhehoidon kaynnistamisvaiheessa ja yllattavien muutosten sattuessa tarvitaan
usein intensiivisempaa tukea. Oikeanlainen ja oikea-aikainen tuki eri muodoissaan
on tdrkeda. Yhteistyon ja tuen toimiessa perhehoidon arviointi ja valvonta voivat
toteutua tarkoitetulla tavalla. Tuki kirjataan toimeksiantosopimukseen.

Valmennus, tdaydennyskoulutus, tyonohjaus

Kaikkien ikdihmisten perhehoitajien on kaytava lakisddteinen valmennus ja kunnan
tulee jarjestda ikdihmisten perhehoitajille mahdollisuus osallistua valmennukseen.
Valmennuksia jarjestdmalld kunta saa uusia perhehoitajia aloittamaan kunnassa.
Taydennyskoulutusten ja tyonohjauksen jarjestaminen tukee perhehoitajia heidan
tehtavassaan. Perhehoitoliitto jarjestaa erityisesti perhehoitoon liittyvia tdydennys-
koulutuksia. Kunnan on hyva tarjota ikdihmisten perhehoitajille myo6s kaikkia kunnan
omalle vanhustyon henkilostolle jarjestettyja ikdihmisten hoitoa koskevia koulutuk-
sia. Tyonohjaus on myos tarked tukimuoto ja sitd voidaan jarjestda perhehoitajalle
kunnan kaytanteiden mukaisesti perhehoitajan tarvitsemalla tavalla. Tyonohjausta
voidaan jarjestda myos ennaltaehkadisevasti. Kunnan tulee mahdollistaa perhehoita-
jan paasy koulutuksiin ja tyonohjaukseen jarjestamalla sijaishoito ja maksaa hanelle
kunnan kanssa sovittujen koulutusten ja tyonohjausten ajalta hoitopalkkio.

Hyvinvointi- ja
terveystarkastukset

Perhehoitajan hyvinvoinnin turvaa-
miseksi ja jaksamisen seuraamiseksi
kunta jarjestdd hanelle lakisdateisia
hyvinvointi- ja terveystarkastuksia.
Tarkastuksilla tuetaan perhehoitajan
voimavaroja ja otetaan kayttéon toi-
mia, joilla ehkaistddan ongelmien syn-
tymistdjakehittymista.Perhehoitajan
terveydentilaa ja toimintakykya
selvitetddan kliinisilla tutkimuksilla
ja muilla menetelmilld seka tarvit-
taessa sovitaan jatkotoimenpiteista.
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Tarkastuksen tekijan on hyva olla perehtynyt perhehoitajan tehtdvaan. Tarkastuksen
sisdltdona voidaan kadyttda samaa tarkastusmallia kuin omaishoitajien tarkastuksissa.

Tuen jarjestamiseksi vastuutyontekijan nimedaminen

Kuntaan tulee nimeta ikdihmisten perhehoidon vastuutyontekija ja hanelle vara-
henkild. Vastuutyontekija vastaa perhehoitajan saamasta tuesta ja toimii l[dheisessa
yhteistydssa perhehoitajien kanssa. Vastuutyontekija seuraa ja arvioi asiakkaan per-
hehoidon toteutumista yhdessa perhehoitajan kanssa.

Riittavan tuen saamisen ja vastuutyontekijan tapaamisen mahdollistaminen
perhehoitajalle

Toimeksiantosopimusta tehtdessa sovitaan ja kirjataan siitd, miten ja milloin per-
hehoitajalla on mahdollisuus tavata vastuutyontekijddnsa ja saada riittavasti tukea
tehtavaansa. Perhehoidon tuki on tarkea radtdloida tapauskohtaisesti perhehoitajan
kanssa. Riittava yhteydenpito on perusta toimivalle yhteistyolle. Vuosittain on hyvi,
ettd vastuutyontekija kdy perhehoitajan kanssa varsinaisen kehityskeskustelun.

Yhteistyo ikdihmisten perhehoitajan kanssa

Perhehoitajan ja kunnan vastuutyontekijan seka kaikkien kunnan ikdihmisten palve-
luissa toimivien tyontekijoiden valinen yhteistyo ja heidan rooliensa selkeys on perus-
tana toimivalle tuelle ja sita kautta hoidettavien ikdihmisten hyvinvoinnille. Yhteisty6
ja tutustuminen on hyva aloittaa jo valmennusvaiheessa. Molemminpuolinen luot-
tamus, arvostus ja avoin vuorovaikutus ovat tarkeitd. Tarvittaessa perhehoitajan
kanssa voidaan miettid erilaisia ratkaisuja kaytannon avun jarjestamiseksi perhehoi-
toon perhehoitajan jaksamisen turvaamiseksi, varsinkin jos perhehoidossa on haas-
tavia tilanteita ja hoidettavilla paljon hoidon tarvetta. Hyvalla yhteistyo6lld luodaan
jatkuvuutta perhehoidolle.

11. Toimeksiantosuhteinen perhehoito ja toiminimella
toimiminen

Toimeksiantosuhteinen perhehoitaja voi toimia myds toiminimelld. Perhehoitoa
madrittdd siindkin tapauksessa perhehoitolaki ja siihen liittyva lainsdaadanto.
Perhehoitolain mukaan toimeksiantosopimuksen tekevat kunta ja perhehoitaja (luon-
nollinen henkild, ei toiminimi). Toimeksiantosopimuksessa sovitaan hoitopalkkion
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ja kustannusten korvauksen maksamisesta toiminimelle. Kyse ei siten ole ostopal-
velusopimukseen perustuvasta laskutuksesta. Toiminimelld toimiessaan perhehoi-
tajan tulee hakea Patentti- ja rekisterihallitukselta y-tunnus, ja han voi halutessaan
hakeutua ennakkoperintarekisteriin. Ennakkoperintarekisteriin hakeutuminen ei ole
kuitenkaan pakollista. Perhehoidon jarjestamisesta vastaava kunta vastaa perhehoi-
tajan lakisdateisestd tapaturmavakuutuksesta ja maksaa eldkevakuutuksen myds toi-
minimella toimivan perhehoitajan osalta.

Jos toiminimelld toimiva perhehoitaja ei kuulu ennakkoperintarekisteriin, toimit-
taa kunta suorituksesta ennakonpiddtyksen ja pidattdda hoitopalkkiosta eldke-
vakuutusmaksun, jota kunta ei ilmoita tulorekisteriin. Ennakkoperintarekisteriin
kuuluvan perhehoitajan palkkiosta ei tarvitse toimittaa ennakonpidatystd, mutta
hoitopalkkiosta pidatetdaan eldkevakuutusmaksu. Ennakkoperintarekisteriin kuu-
luva perhehoitaja huolehtii itse verojensa maksusta maksamalla ennakkoveroa
Verohallinnolle. Toiminimelld toimiva perhehoitaja tekee perhehoitotoiminnasta
elinkeinotoiminnan veroilmoituksen. Hoitopalkkiosta ei perita palkansaajan tyotto-
myysvakuutusmaksua eikd myoskdan kunta ole velvollinen maksamaan tyénantajan
tyottdmyysvakuutusmaksua. Kunnan ei tarvitse suorittaa hoitopalkkiosta tyénanta-
jan sosiaaliturvamaksua.

Toiminimellad toimiva toimeksiantosuhteinen perhehoito ei ole yrittamista eika sita
pida sekoittaa luvanvaraiseen ammatilliseen perhehoitoon.

12. Ammatillinen yksityinen ikdaihmisten perhehoito

Ammatillista yksityistad ikdihmisten perhehoitoa sdatelee 4 )
perhehoitolain lisdksi laki yksityisista sosiaalipalveluista Kunta voi ostaa
(922/2011). Ammatilliselle perhehoidolle toimiluvan perhehoidon
antaa Aluehallintovirasto. Ammatilliselta perhehoidon ammatilliselta
vastuuhenkiloltad vaaditaan soveltuva opisto/AMK-tason perhekodilta.

koulutus ja vahintddan kolmen vuoden kokemus ikaih-
misten hoitamisesta. Ammatillisessa perhekodissa voi
kahdella perhehoitajalla olla maksimissaan 7 hoidettavaa, jos tilat ovat riittavat.
Aluehallintovirasto tekee tarkastuskdynnin suunniteltuun perhekotiin toiminnan
suunnitteluvaiheessa ja aina tarvittaessa seka pyytda lausunnon perhekodin kotikun-
nasta. Ammatillisella perhekodilla on oltava toimintasuunnitelma, omavalvontasuun-
nitelma ja lddkehoidon suunnitelma. Ammatillinen perhekoti voi myyda palvelujaan
kunnille ja myds itse maksaville asiakkaille.
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Ammatillinen ikdihmisten perhehoito on sisalloltdan samanlaista perhehoitoa kuin
toimeksiantosopimussuhteinenkin. Kunta voi ostaa ammatilliselta perhekodilta
perhehoitoa vuorokausihinnalla tai myontaa asiakkaalle sitd varten palvelusetelin.
Perhehoitoyrityksen ja kunnan valiseen toimintaan laaditaan yleinen sopimus ja
asiakkaista tehddan omat sopimuksensa. Kunta laatii ammatillisen ikdihmisten per-
hehoidon sdantokirjan, jolla ohjeistaa ammatillisen perhekodin ja kunnan valista toi-
mintaa. Kunta tekee yhteistyota asiakasasioissa ammatillisen perhekodin kanssa ja
valvoo alueellaan olevaa ammatillista perhekotia.

13. Ikdihmisten perhehoidon laadun valvonta

Laadukas ikdihmisten perhehoito tuottaa tyy-

tyvdisia ikdihmisid omaisineen ja tehtdvassdan Kunta valvoo alueellaan
hyvin jaksavan perhehoitajan. Kunta vastaa siit, sijaitsevia ikdihmisten
perhehoito jarjestetaan lakien, ohjeiden ja hyvan perhekoteja.

toiminnan periaatteiden mukaisesti. Hyvan per-
hehoidon edellytyksend ovat kunnan toimivat
prosessit perhehoidon jarjestamisessa ja palveluohjauksessa. Kunnan toimijoiden
roolit, tehtdvien selkeys ja yhteistyon sujuvuus ovat tarkeitd perhehoidon laadun
kannalta. Prosessien riittavan tarkka kuvaaminen auttaa hahmottavaan perhehoidon
kokonaisuuden ja tuo ndkyvaksi sen, kuinka ikdihmiset saavat perhehoitoa ja keitd
palvelun tuottamisessa on mukana.

Ennakoivaan valvontaan kuuluu valmennukseen sisaltyva kotikunnan lausunto ja
yhteinen arviointi seka henkilon ja kodin hyvdaksyminen. Suunnitelmallista valvontaa
on myos mahdollisimman ohjeellinen ja tarkka toimintaohje, perhehoitajan tuki ja
sen jarjestaminen, hyva yhteisty6 seka riittdvd maara valvontaan liittyviad kdynteja
perhekodissa.

Kunnalla tulee tehda perhehoidon omavalvontasuunnitelma ja seurata perhehoidon
laatua suunnitelmallisesti. Palautetta on kerattava ikdihmisilta ja heiddn omaisiltaan
vuosittain kirjallisesti tai haastattelemalla. Seuranta- ja arviointitiedon avulla kehite-
tdan perhehoitoa edelleen.

Laadun valvontaan kuuluu myds, ettd reagoidaan asianmukaisesti ja valittomasti,
jos perhehoidon laadusta syntyy huoli. Tarvittaessa aletaan arvioimaan nopeasti riit-
taako toiminnan korjauskehotus ja korjauksen tarkistus vai pitddako toimeksiantoso-
pimus purkaa.
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Ladkehoito perhehoidossa

Perhehoidossa toteutettavan lddkehoidon osalta kunnan tulee tdaydentda vanhus-
palvelujen l3adkehoidon suunnitelmaa perhehoidon erityispiirteet huomioiden.
Suunnitelmassa maaritelldan perhehoitajien oikeudet ja vastuut lddkehoidon toteut-
tamisessa huomioiden heidan koulutustaustansajavarmistetaan heidan osaamisensa
sekd madritelldan, missa he tarvitsevat kunnan tyontekijoéiden apua. Tarvittaessa
perhehoitajia perehdytetdan lddkehoitoon, annetaan lisdkoulutusta ja varmistetaan
heiddan osaamistaan. Tarkeda on erityisesti perhehoitoon kohdennetun ldakehoi-
tokoulutuksen jarjestaminen, hyva perehdytys jokaisen ikdihmisen lddkehoitoon ja
mielellddn sdannollinen yhteistyo kotihoidon tyontekijan kanssa. Perhehoidossa suo-
sitellaan kdyttamaan lddkkeiden annosjakelua.

Paloturvallisuuden valvonta

Pelastusviranomaiset ovat tarkeitd yhteistydkumppaneita perhekodin turvallisuu-
den valvonnassa. Perhehoitajan on huolehdittava tilojensa turvallisuudesta. Tiloihin
tehddan toiminnan alussa selvitys poistumisturvallisuudesta, jonka tarkastaa palo-
viranomainen. Paloviranomaisen lausunto toimitetaan kunnalle. Paloturvallisuutta
seurataan perhekotitoiminnan aikana.

14. Perhehoidon myontaminen ikdihmiselle

Kunta myontda perhehoitoa eri muodoissaan ikdihmisen tarpeiden mukaan. Kunnan
toimintamallista riippuen esimerkiksi SAS-ryhma tai palveluohjaaja arvioi yhdessa
ikdihmisen ja hanen laheistensa kanssa ikdaihmisen palvelutarvetta. Paatosta teh-
dessa otetaan huomioon ikdihmisen itsemaardamisoikeus. Ennen lopullista paatosta
ikdihmiselle ja hdanen ldheisilleen annetaan mahdollisuus tutustua perhehoitoon.

Perhehoito sopiiikdihmiselle, jolla ei ole viela laitoshoidon tarvetta, mutta jolle muut
avohoidon palvelut eivat ole riittdvia turvallisen omassa kotona asumisen takaami-
seksi. Erityisesti perhehoito sopii yksindisyytta ja turvattomuutta kokevalle hauraalle
ikdihmiselle, joka ei tarvitse y6llista apua ja lilkkkuu omatoimisesti korkeitaan yhden
henkilon ajoittain tukemana.

Perhehoidon myodntdmisen arvioinnissa voidaan tarvittaessa kdyttaa luotettavia ja
riittdvan monipuolisiaarviointimenetelmid. Toimintakyvyn heikentymistaja omaishoi-
tajan jaksamattomuutta tulisi arvioida ennakoivasti, niin ettd perhehoitoon sijoitus
tapahtuisi siind vaiheessa, kun siitd on mahdollisimman paljon hyétya ikdihmisen
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toimintakyvyn ylldpitamisessa ja sdilymisessda mahdollisimman pitkaan. Liian myohai-
nen sijoitus perhehoitoon ei ole kenenkdan etu inhimillisesti eika taloudellisesti.

Hoidon oikea-aikaisuus, ikdihmisen ja hanen ldheisensa kuuleminen seka perhehoi-
tajan valmiuksien arviointi ovat tdrkeitda perhehoidon muodosta ja sijoittamisesta
pddtettdessd. lkdihmisen palvelusuunnitelma perhehoidon osalta on laadittava
tavoitteellisesti, suunnitelmallisesti ja riittavan selkeasti.

15. Asiakasmaksupaatos ja laskuttaminen

Kunnan ikdihmisten palveluista vastaava henkilo tekee viranhaltijapdatoksen per-
hehoidon myontamisesta ikdihmiselle. Padtdksesta ilmenee perhehoidon muoto ja
maarad seka voimassaolo. Pdatos toimitetaan ikdihmiselle. Kunta perii perhehoidon
eri muodoista omassa toimintaohjeessaan maaritellyt asiakasmaksulain mukaiset
asiakasmaksut. P3aallekkaisid asiakasmaksuja ei saa perid, esimerkiksi jos perhehoi-
dossa olevan luona kdy kotisairaanhoitaja, kunnan kotihoidon maksua ei kdynnilta
perita.

16. lkdihmisen tarvitsemien muiden palvelujen
jarjestaminen

Kunta jarjestda perhehoidon ohella muita hanen tarvitsemiaan palveluja. Perhehoito
on avopalvelua ja ikdihmisen oikeus muihin avopalveluihin, esimerkiksi kotisairaan-
hoitopalveluihin tai kuljetuspalveluihin, sdilyy. Palvelusuunnitelmaa laadittaessa on
arvioitava, miten ikdihminen tulee saamaan kaikki tarvitsemansa palvelut. Jos kunta
sijoittaa ikaihmisen toisen kunnan alueella olevaan perhekotiin, perhekodin sijainti-
kunta jarjestaa ikdaihmisen tarvitsemat muut palvelut ja laskuttaa niista ikdihmisen
kotikuntaa.

Opas on koottu Ikdihmisten perhehoitoa pohjoiseen -hankkeessa v. 2021.
Hanke on Lapin ja Koillismaan Leader-ryhmien yhteinen hanke,
jota hallinnoi Leader Pohjoisin Lappi ry
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